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Tuyen truy~n cai cach himh chfnh nam 2020
tren dia him huy~n Bir Gia M~p

Th\l'c hi~n KS ho~ch s6 173/KH-UBNDngay 15/11/2019 cua UBND huy~n vS
vi~c th\l'~ hi~n cong tac ca~ each hanh chinh nam 2020. Uy ban nhandan huy~n xay
d\fllg Ke ho~ch tuyen truyen cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2020 vai nhUng nQi
~~~: ..

I. MVCDicH, YEU cAu:
i1. Ml}c dfch:
I .

- TiSp t\lC nang cao nh?n thUc, tflich nhi~m cua cac cfrp, cae nganh, can bQ,
cong chuc, vien chuc va nhan dan vS y nghi'a, m\lc tieu, tim quan tn;mg trong cong
tac cai cach hanh chinh nha;nuac noi chung va cong tac cai cach hanh chfnh cua .
huy~n noi rieng; t~o chuySn biSn tlch C\l'C,m~nh me vS tinh thin, thai dQ lam vi~c, y f:~~
thuc r5 ~ach nhi~m phl,lc Vl,Ingua! dan, t5 chuc, doanh nghi~p, khong gay phiSn ha, ,'i:f~
sach nhieu, tieu C\l'Ctrong giai quyet thu t\lc hanh chinh. 111.~({~r..'

. I 0W'"I:t:
- Tang wang S\l'hiSu biSt cua nguai dan, t5 chUc vS cong tac cai each hanh'~;S'~

chinh. D6ng thai, khuySn khich thUc d&ynguai dan, t5 chUc tlch C\l'Cgop y, hoan ~~;
thi~n tM t\lChanh chinh; giam sat ca quan nha nuac, dQi ngu can bQ, cong chUc, vien -.
chuc trong qua trinh th\l'c thi cong V\l; chu tr9ng vi~c neu guong cac t5 chuc, ca nhan
lam t6t cong tac cai cach hanh chinh. /

2. Yeu cAu:

- KSt hqp 16ng ghep vi~c tuyen truySn CCHC vai vi~c tuyen truySn, ph5 biSn
cac chu truong, chinh sach cua Dang, phap lu?t cua Nha nuac, cac van ban mai cua
Chinh pM, cua tinh, cua Huy~n uy, HQi d6ng nhan dan va Uy ban nhan dan huy~n, nQi
dung tuyen truySn d.n I\l'a ch9h hinh thuc tuyen truySn phli hqp vai tinh hinh th\l'c tiSn
cua ca quan, don vi va dja phuong sat v6i yeu du, nhi~m Vl,Icong tac hang thing, quy.

- Cong tac tuyen truySn phal th\l'c hi~n thm'mg xuyen, lien t\lC, d5i mai, da
d~ng. G~n vai IQtrinh th\l'c hi~n cac nhi~m V\l cua KS ho~ch cai cach hanh chinh Nha
mrac giai do~n 2017-2020; KS ho~ch tuyen truYSn cal cach hanh Nha nuac giai do~n
2017-2020 va KS ho~ch cai cach hanh chinh nha nuac nam 2020 cuahuy~n.

II. DOl TI1QNG TUYEN TRUYEN "
To~m thS can bQ, cong chuc, vien chuc trong h~ th6ng chinh tri, co quan quan

Iy nba nuac, doanh nghi~p va nhan dan tren dja ban huy~n Bli Gia M?p.
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m. NQlDUNG, HINH THirC TUYEN,TRUYEN:

1. NQidurtgtuyen truy€n:
_TiSp t\Jc tuyen truy~n, ph6biSn cac vanban'chi d~? cua Trung uang, tinh, cua

huy~n v~ cong tac cai each hanh chinh nha nuacnhu: Ke ho~~h cai cach hanh chinh
Nha nuac giai do~ 2016-2020 cua Thu mang ,Chinh phu; Ke ho~ch cai cach hanh
ehinh Nha mtac giai do~ 2016-20Z0 cuatinh; Ke ho~ch cai cach hanh chinh Nha nuac
giai do~ 2017-2020 cua.huy~n; Khio~ch caiicachhanh chinh Nha nuac nam 2020 cua
huyen va cac van ban coHen quandSn cong tac cai cach hanh chinh cua huyen ...

- Tuyen truy~n chuc nang, nhi~m V\l, quy~il h~n va ccr cdu t6 chuc bQmay cac
ccr quan hanh chinh nha nuac tren'dia ban huY~h; quy chS lam vi~c cu.a UBNP
huy~n, cua cac ccr quan, ban,nganh huyen va UBND cac xli; cac tieu chuan, quyen
h~, OOi~mV\l va cac chS dQ, chibh sach quy dinh lien quan dSn can bQ, cong chuc,
vien chuc.

- Tuyen truy~n nang cao cac chi s6 cua huy~n: Chi s6 cai cach hanh chiOO(Par
index), Chi s6 hai long cua ngum dan, t6 chlrc d6i vai S\f ph\lc V\l cua cac ccr quan
haOOchinh OOanuac (Sipas), Chi s6 hi~u qtia quan tri hanh chinh cong (papi), Chi s6
nang l\fc c~oo tranh cdphuY~Il (PCI). Tuyen truy~mv~ kSt qua cm cach hanhchinh nha
nUGCeua cac phOng, ban, nganh,UBND ca6 xli; kSt qua khilO sat muc dQ hai long v~
gim quyBt TIRC cua tBchlrc, ca OOand6i vaicac CCJ quan hanh chinh OOanuac.

- Tuyen truy~n, giao d\lc v~ quy~n va nghla V\l ciing OOutrach OOi~m,y thuc t6
chuc IcY lu~t, d~o duc cong V\l cua ngum can bQ, cong chlrc trong bQmay hanh chinh
OOanuac, van hOa cong sa.

- Tuyen truy~n v~ quy~n' va ilghla V\l cua t6 chuc, cong dan, cong tac dan v~
chinh quy~n; Quy chS dan chu a ccr sa va Phap l~nj:lth\fC hi~n dan cM a xli.

- Tuyen truy~n, bieu ducrng cac mo hinh,cac t~p the, ca nhan dien hinh tien
tiSn trong th\fc hi~nc:ii cach hanh chiOOcUng nhuphan anh nhiing h~ chS, YSukern
trong ho~t oQng cua ccr quan nha nuac va trong th\fC thi cong V\l cua can bQ, cong
chuc, vien chuc.

- Tuyen truy~n bQ thu t\lC hanh chinh thuQc th~m quy~n giai quySt tu cdp tinh
dSn cAp xa(1a dugc UBND tInh chu~n h6a :.vacong b6, chli tr9ng mQt s6 IInh V\fCchu
yBu nhu: dAt dai, d~u tit, dang IcY kinh doanh; cdp giAy chfrng nhan quy~n sa hfru
cong trinh xay d\lllg, nhil a hQ tich, h9 kh~u, thuS... .

- TiSp t\lC tuyentruy~n vi~cth\fc hi~h ccr chS "mQt cua", ccr chS "mQt cua lien
thong", vi~c frng d\lng cong nghe thong tin trong giai quySt TTHC va djch V\l c6ng
tr\fc tu~Bn muc dQ 3,4.,;ruyen t,ruy~n v~ vi, tri, vaLtr~, m\lc dich va ho~t dQng cua BQ
ph~n tiep OO~nva tn1 ket qua cap huy~n, cap xa; quyen va nghla V\l ccr quan cua cong
dan trong m6i quan he vai ccr qu~n hanh chinh nha nuac; trach nhi~m cua can bQ,
cong chlrc trong gil'li quySt c6ng viec cua nguai dan.

- Tuyen truy~n mo hinh diinh quy~ndi~n ttt tren CCJ sa th\fC hien Nghi quySt s6
36a1NQ-CP ngay 14/10/2015 cua Chinh pM va QuvStdinh s6 18l9/QD-TTg ngav
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26110/2015 cua Thu tu6ng Chinh pM phe duy~t chuong trinh qu6c gia vS lmg dlfng
cong ngh~ thong tin trong ho~t dQng cua CCJ quan nha nuac, giai do~n 2016-2020.

2. Hinh thu-c tuyen truy~n

- Truyen truySn tren cac phuong ti~n thong tin d~i chUng va tren C6ng thong
tin di~n tu cua huy~n.; tuyen,truySn t~ong qua vi~c phat hanh tai 1i~u tuyen truySn,
pano, ap phich, bia hO sa lien quan den cM cach hanh chinh, pM hqp vai tUng mlfc
tieu, yeu du, nQi dung tuyen truySn, ph8 biSn dSn tUng d6i tugng.

- Tuyen truySn trong t6 chUc cac cUQcthi, cac lap t~p hu~n, b6i duang, cac hQi
nghi tuyen truySn, ph8 biSn giao dlfC phap lu~t, trong cac cUQc hQp giao ban hang
thang, quy ...

- D6i vai d6ng bao dan tQc thi€u s6 d.n d:1ym~nh tuyen truySn b5ng tiSng Dan
tQc thong qua h~ th6ng dai truySn thanh va cac cUQchQp cua thOn... D~c bi~t la dn
tranh thu S\l'giup da cua ngm'yi co uy tin trong cQng d6ng d€ tuyen truySn, ph6 biSn
vS cong tac cai cach hanh chinh mQt cach dS hi€u, thiSt th\l'c vai tUng dia phuong.

- Niem ySt cong khai cac quy trinh giai quySt thu tlfc hanh chinh t~i nai tiSp. "
nMn va tni kef qua cua huy~n, xli, t~i CCJ quan, don vi va t~i nha van hoa cua
thon ... NQi dung cac thu tlfc hanh chinh duQ'ccong khai phai dfry du va dam bao dung
quy dinh phap lu~t hi~n hanh. Hinh thuc cong khai ro rang, thu~n lQ'i cho vi~c tim
hi€u. D6ng thai phai thuOng xuyen c~p nh~t cac thu t\lC hanh chinh dli duQ'c sua d6i,
b6 sung ho~c blii bO d€ giai quySt cong vi~c theo dung quy dinh.

. . (TG~
" Tiep tlfC khao sat muc dQ hai long cua nguai dan va t8 chuc trong vi~c th\l'c --.:,,"

hi~n thu tlfc hanh chinh.!. ~'.l~;
Ii ~_~

III. TO CHlJC THTfCHI.E:N (r3~~
1. Cac cO'quan, dO'n vi va VBND cac xli: \:(~';:.::

.'7(,-i~.
- Xay d\fllg KS ho~ch C\l th€ t8 chuc th\l'Chi~n cac hinh thuc tuyen truy€n phil -:.:-""'~

hqp vai can bQ, cong chuc, vien chuc va nguai dan, doanh nghi~p.
II

- Tang wOng chi d~o th\l'c hi~n tiSp nh~n va giai quySt tM Wc hanh chinh muc
dQ3,4 trvc tuySn gifra cac CCJ quan nha nuac tren dia ban huy~n.

- Dinh ky hang quy, 06 thang va nam bao cao kSt qua tuyen truySn cai cach
hanh chinh (baa cao /6ng ghep vao bao caa cai cach hanh chinh) vS UBND huy~n
(thong qua Phong N(Ji v¥ - Lao a(Jng - Thuang binh & Xii h(Ji).

~. ...
2. Phong NQi vI} - Lao dQng - ThU'O'ng binh & Xli hQi: Chu tri phOi hqp vai

cac don vi co lien quan: .. .

- T6 chuc, tri€n khai, theo doi, ki€m tra, don d6c cac CCJ quan, don vi trong qua
trinh t6 chuc th\l'c hi~n kS ho~ch nay; dinh ky hang thang, quy bao cao kSt qua th\l'c
hi~n vai UBND huy~n, tham muu xay d\fllg bao cao UBND tinh.

"
- Xay d\fllg KS ho~ch t6 chuc Chuong trinh g~p ga, d6i tho~i vai thanh nien va

HQi thi 'Thanh nien vai cai cach hanh chinh nha nuac nam 2020 tren dia ban huy~n .

.,
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~T6chucdMlhgia k~t gua:th\Tehi~iic6ng tae thOhgtin, tuyentruYSn CCHC t?i
~ac,ca;qqan,don'vi;uBND caCki dS,kipih&i dS xukv&i ChutichUBND huy~n cac
bi~,nphap,;hhihtMc tuyen truySI1m&i:ph"&h,.qp v6i thi,rcti~nnh~mnfu1g cao hi~u qua
ttangcOngtacCCHC. ", '.", , j' , , ' .. ..,

~.V~.n'p~OngIlIlNDVlt u!J.N6 ~u~~~:~w.
".'. ," ,,!:) " ;~. ,", "" ' ,. ,I

Chu!#"ip46ihgpy&i cac cO- qtianlien'quan cungc&p thOngtir'l',vScOngt:'tckiSm
sQattll,ut\lchim1l'chiilh'irentoan"huy~h"Th\rp hi~n vi~bhu&ngdfuI; ,theo doi, dOnd6c
~atlci~Itttra;yi~bth\l'c lii~nc6niikha,i;itli,:ttv6 Mnh chinht?i cacca, quan, don vi va
UBND cac.6tIt' : , , Y"~ ",~Ir ~.l"f "';,' .!~

Ti~p,t\lcthlIchi~l1 t6t cJ~li@~Qfclra,m{>tcUaJien thOng,troilg giai quy~t.thu
t\lehanh;,ehi~theoQ4y~tdinh:s6 2512019/QD-UBNDngay16/8/2019 eua UBND .
ltpli,'daw b~o)Oo'r'?ili4't\le harih,ibhirih'~~q~f'ti~p'nh~:v~tni k@tquaW Bi) ph~nti@p
tili?nva tra ket qua.' , '," .,.,'" ," ,,'

:' , ',"" J L':":',',: ~__,'!' "','~'> . ..,-

Ti~p t.v£,th\l'c'hi~~co 'hi~uqua \ri~eti~pnh?rih6 sa yatrak~!qua giai quy~tthU
l\1chatffi'c~illhqua,dich V1Jbuu £hillhicOrigj\chth~a Quy~t.dinhsO '42/20 16/QD- TTg
ngay.19/10/2016cuifThUtuangChirih phu.!", , ".,

"" . ,"" --t. -P' .. ,:tJt',"'!- -.;c- ." 'V' ': f

Ti~P!\l.s~i~rl. kh}lith\rc li!~nti~sap.'P\lng H~,th6ng.quan Iy ch&tlugng thea
tieu,.c~uan,ch.~t!lugngTCVN 189 ?.Q01:~OO.8vaoho?t d9ngcua cac C(1 quan hahh
chWhnha l1l:r&ctreridia,banhuyen: f."",," "

.... "" .. ".' ... . .....,.", .",. ...• 'f:'" . ,;-" ~ :'~"

4. ,Phong Ttrpliap: ". '~
" . ' ..' l,. ":

ChU,tii,~ph6ihqp'v&ica'c cdqUa.n,.don'~j, UBNiYcacxat6chuc, triSnkhai thlIc '
l1i~n'Vi~c16ng',gliept1i)i:dung'cai'cach"hanh''ChinhvaGcOngtac tuyentruySn,ph6 ,bi@n
glao d\lc.ph~ptU?f,cac cui)cthi timhi~uvs'cliWh s~chph~p lu?t.

,,---- ,,,'. ." '>.' """r'" ..;-:':v'. " .
, ,,' .'-' ;,( .,' ,"'" f.l'

5.PhOngViiIh6a - ThOngtiil: Z .'~
. ',.ThuCnig;)(uyenc?p,hh?f, d!fng'tailCipt11&i,"dfiydub{> thu t\lchaoochihh eua cae

co quan, dqnYi,uBND 11uy~n,'tffiNDcfrp ka va cac th?mgtin vScaicachhanh chinh
~rer'lC8tlgif,hOngiti~di~,ntu,c~a'~uy~i1.' '., ;; .. , '

TriSnik1)ai,thlJchi~nc6hi~u quM(@ho~ch (mgd\TrigcOng ngM thOngtin trong
quatl,ly nh~:n~acnam.~019jO~Qltre~ dfk.b~r huy~n: J'

TriSnkl:ul.iki~ntrUc shinn\q\iysndi~ri tu,quin ly, v?n hahh 6n dinh va khili
tbacihi~u qua.'cac phfint.mSrii nSh tarigc~a~chinh quySn di~n tunh~: C6ng4:p.ongtin
t1i~.nt~,h~iW?hg~u: ~1~~t(i'cO~g v\l/h~'t~~~g tp.~t<:ira,di~ntu, h~th6ng ph&nmSm
qllanly van banva<heu hanh,. :;,' ,(. .' ,

. ." '""..,.: .:. .':. .,!' .'

Ti~pt\lS duytriho~t di)'ng;~khaiithacc6hi~u'qua h~ th6ng mi)t eua di~n tu, dich
V1Jc6l1gtnJc'tuy~rirink d{>3,4;'Ji~~'th6ng' tich hgp,vachiase v6i eac ph&nmem
ehuyeri ngaiili. Tuyen ttuy6U; h1i~g'i~~r1"ieb:ong'irbidiin,'t6 chuc, doanh nghi~p su

" .. j\k '" ':~''''i'' '. ,,;J,. ~., <I' '

dvngdich ~cOng.tf\Ic!tuyen; i ,t' ',.,
6. Trurig tam VanhOa, :i"haJigtlll" ThS th~o:,;
XiiT4~g c~c ti~uphib{~~hJyen~s tuysntruyin vS cai cach !"Janhchinh 16ng ,

p;hepI!.QidUngcaicach;hahhchinh WongcaCJChuongtririhth6ng tin cO d{>ng.
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N(Ji IIlzijll:
- S&N('>i v~;
- TT. Huy~n uy, IT. lIDND huy~n;
- CT, PCT. UBND huy~n;
- Cac phOng, ban chuyen man thu('>chuy~n;
- Cac dan vi S\f nghi~p thu('>chuy~n;
- Buu di~n huy~n :[
- Phong N('>iv~ - LB- TB&XH (03 bim);
- UBND cac xii; II
- LDVP, CV: NC,VX; .

- Luu: VT. I"

,
I

'I
I

'I

7. PhOng Tai chinh - KS ho~ch:

Can dbi, bb tri kinh phi dS cac CO' quan, dan vi va UBND eac xii thvc hi~n cac
chuang trinh tuyen truySn cai cach hanh chinh til dv toan chi ngan sach hang nam
theo quy dinh.

8. Dai Truy€n thanh huy~n:
~ I ~ ' ,

Day ml;lnhcong tac tuyen truyen cai cach hanh chinh, duy tri va nang cao chat
lUQ11gcac chuyen trang, chuyen m\lc vS cai each hanhchinh dS tuyen truySn KS
hOl;lChcai cach hanh chinh n~m 2020 cua huy~n; dBng thai phan hBi y ki@ncua nguai
dan, doanh nghi~p, cac ca qJ;~n, t6 chuc vS cai cach hanh chinh cua huy~n. .

- ~ I~ " ~
Kip thai dua tin, bieu duang, neu guang nguai tot, vi~c tot; dong thai phe pharr

nhfrng biSu hi~n tieu cvc, phiSn ha, sach nhi€u nhiin dan.,
Chu d(mg phbi h9'P vai Phong NQi V\I - Lao dQng " Thuang binh & Xii hQi va

cac CO' quan co lien quan dS kip thai c~p nh~t tin tuc vS cM cach hanh chinh tren Dai
TruySn thanh huy~n va Dai truySn thanh xii.

9. Buu di~n huy~n:
Ph6i h9'P vai BQ ph~ ti@pnh~n va tra k@tqua huy~n, cac phong, ban, nganh va

UBND cac xii thvc hi~n co hi~u qua vi~c ti@pnh~n hB sa va tra k@tqua giai quy@tthu
t\lc hanh chinh qua dich V\I bUll chinh cong ich.

Tren day la K@hOl;lChtuyen truySn cai each hanh chinh nam 2020 tren dia ban".
huy~n Bu Gia M~p, -yBND huy~n yeu cAuThU trui'mg cae CO' quan, dan vi ~a ~~ .
cac xa nghiem tuc trien khai va thvc hi~n.l. 0'%;\ .

. lo:q
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