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KEHOACH
Nang cao chi sA cM cach ha~h chinh (PAR INDEX)

tren dja ban huy~n Bit Gia M~p nam 2017 va nhfrng nam ti~p theo

Thvc hi~n Cong van s6 2443/UBND-NC ngay 25/7/2017 clla UBND tiOOBiOO
Phuac v~ vi~c nang cao chi s6 cai cach haOOchiOO(PAR INDEX) nam 2017. Uy ban
OOandan huy~n Bu Gia M~p xay dvng K~ ho?ch nang cao chi s6 cal cach hanh chiOO
(PAR INDEX) tren dia ban huy~n, q.l th~ OOusau:

I. Ml)C DicH, YEU cAu
1. MIJc dich

- Nh~m d~y m?nh cong tac cai cach haOOchinh clla huy~n, nh~m nang cao
chi s6 cai cach haOOchinh nam 2017 gop ph~n xay dl;mg n~n hanh chiOOliem chinh,
chuyen nghi~p, hi~n d?i, minh b?ch, ho?t d(>ng co hi~u Ivc, hi~u qua d~ phvc vv
ngay cang t6t han yeu du clla ngmJi dan, t6 chuc tren dja ban huy~n.

- Thvc hi~n t6t cac chi tieu Chll y~u phin diu nh~m nang cao chi s6 cal cach
hanh chinh clla tinh tren dja ban huy~n trong nam 2017.

2. Yeu du

- Vi~c thvc hi~n K~ ho?ch nang cao chi s6 cai cach hanh chinh clla tinh tren
dia ban huy~n Bu Gia M~p nam 2017 va nhUng nam ti~p theo phal th6ng ooit vai
K~ ho?ch cai cach hanh chiOOgiai do?n 2017-2020 va KS ho?ch Cal cach haOO
chinh nam 20 17 clla huy~n.

- T6 chuc tri~n khai co hi~u qua vi~c cai thi~n va nang cao chi s6 cai cach haOO
c~inh la OOi~mvv thuCmg xuyen, lau dai cua cac co quan haOOchiOONha nuac cac
dip.

II. CAC CHi TIED CHU VEU NANG CAO CHi s6 CCHC NAM 2017

1. Phin diu nang cao han mra Chi s6 cai cach haOO chinh clla huy~n nam
2017 va nhung nam ti~p theo so vai nam 2016.

2. Trong nam 2017, phin diu nang chi s6 hai long clla nguoi dan, t6 chuc d6i
vai sv phvc vv cua cac ca quan hanh chinh nha nuac clla huy~n d?t muc tren 90%.

3. Phin diu 100% cac vin d~ phiit hi~n qua thaOOtra, ki~m tra d~u dugc xu ly.
4. Phin diu 80% van ban QPPL dugc ban hanh thea dung daOOfiVCda dugc

UBND tlnh phe duy~t, dam baa chit lugng, tiOOkha thi; cong tac bao cao thea doi
thi hanh phap lu~t thvc hi~n theo dung thai gian quy djnh clla Trung uang va cac
van ban trai phap lu~t d~u dugc xu ly.
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5. Phan dau 100% cac co quan chuyen mon huy~n, UBND cac xii cong khai
TTHC d&ydi'!, dung quy djnh t~i tn) sa co quan va tren Trang thong tin di~n tu ci'!a
ca quan, dan vj (niu co).

6. Phan dau 100% cac ca quan himh chinh va dan vj SIJnghi~p cong l(ip dugc
phe duy~t DS an vi tri vi~c lam va co c5.u ng~ch cong chuc, vien ch~c theo quy
djnh; phan dau 100% cac ca quan, dan vj thlJc hi~n tinh giim bien che theo dung
chi'! truang va chi tieu dii dS ra; phan dau hoan thanh 100% KS ho~ch dao t~o, b6i
duang; t~o diSu ki~n dS can b9, cong chlrc cap xii chua d~t chu~n dugc tham gia cac
lap dao t~o b6i duang. TiSp tl)c thlJc hi~n co hi~u qua thu hut va phat triSn ngu6n
nhan IlJc tinh va huy~n.

7. ThlJc hi~n vi~c tiSp nh(in h6 sa, tra kSt qua giai quySt tM tl)C hanh chinh
qua djch Vl)bUll chinh cong ich theo dung QuySt djnh s6 45/2016/QD-TTg ci'!aThi'!
tuang Chfnh phll va lien thong cac ph&nmSm qmin Iy van ban tir c5.phuy~n dSn c5.p
xii.

8. Tren 80% TTHC thu9C th~m quySn giai quySt clla UBND huy~n dugc thlJc
hi~n theo co chS m9t cua (h6 sa TTHC chinh tiip nhgn tc;1iB(j phgn tiip nhgn va trei
kit qua); tren 80% ca quan chuyen mon huy~n va UBND cae xii co tren 80% s6 h6
sa TTHC tiSp nh(in trong nam 2017 dugc giai quySt dung h~n cho nguai dan, t6
chuc.

9. Sv hili long clla nguai dan, t6 chuc d6i vai cac djch VI)do dan vj SIJnghi~p
cong cung c5.p, Cl)thS: LInh VIJCgiao dl)c d~t muc tren 80%; linh VIJCy tS d~t muc
tren 70%.

III. TO CHUC THlfC HIJ);N

1. Thii tmO'ng cac phong chuyen mon, Chii tjch UBND cac xa:

- Can cu chuc nang, nhi~m VI)dugc giao t6 chuc chi d~o triSn khai thlJc hi~n
t6t cac chi tieu phan dau nam 2017 (M1;IC 1) clla co quan, dan vj minh nh~m tiSp tl)C
cai thi~n m~nh me Chi s6 cM cach hanh chfnh clla huy~n trong nam 2017 va nhfrng
nam tiSp theo. D6ng thai, tang wang kiSm tra, don d6c vi~c triSn khai thlJc hi~n va
bao cao kSt qua djnh ky vS UBND huy~n (thong qua Phong N(ji V1;l) theo quy djnh.

- D~y m~nh han n11acong tac chi d~o, diSu hanh thlJc hi~n cac nhi~m Vl)cai
cach hanh chinh, quan Iy g~n vai traeh nhi~m Cllanguai dung d&u;tang wang cong
tac tuyen truySn vS cai cach hanh chinh; triSn khai phat d9ng phong trao thi dua,
sang ki~n cai cach hanh chinh g~n vai vi~c thlJc hi~n cac nhi~m VI)tr9ng tam ci'!aca
quan, dan vi minh.

- Tang wang cong tac ph6i hgp gifra Thll tru&ng cac phong ban chuyen mon,
Chi'! tjch UBND cae xii trong thlJc hi~n k~ ho~ch cai cach hanh chfnh, d~c bi~t la cM
cach cac thi'! tl)C hanh chinh co tinh lien thong, dam bao giai quy~t thi'! tl)C hanh
chinh kjp thai, dung h~n, hi~u qua, chat lugng va cac chi d~o ci'!a UBND huy~n,
Chi'!tjch UBND huy~n.

- Khao sat SIJhai long ci'!anguai dan, t6 chuc d6i vai SIJphl)c Vl)ci'!aca quan,
dan vi va cac xii trong vi~c giai quy~t thi'! tl)C hanh chinh, rna r9ng cac tieu chi khao
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sat, s6 Juqng phieu khao sat de ngay cang dam bao tinh xac th\l'c v~ muc dQhai long
clla t6 chuc, cong dan trong cai cach hanh chinh clla cac dp.

- Thucmg xuyen ra soat, c~p nh~t, cong khai d~y dll cac thll tvc hanh chinh t~i
tJVsa va tren trang thong tin di~n tu. H~n che muc th~p nh~t tien den khong dS tinh
tr~ng h6 sa qua h~n giai quyet cho nguai dan, t6 chlrc; th\l'c hi~n t6t vi~c tiep nh~n
phan anh, kien nghi clla ca nhiin, t6 chuc d6i vai tM t\lC hanh chinh thue?c tham
quy~n giai quyet clla cac co quan, dan vj.

- TriSn khai th\l'c hi~n co hi~u qua cac quy djnh clla Chinh pM, Be?nganh Trung
uang va UBND tinh v~ t6 chlrc be?may, chuc nang, nhi~m V\l,phan dp quiin Jy.

- Tham mUll UBND huy~n th\l'c hi~n t6t cong tac tuySn d\lng, b6 tri, su d\lng
va d6i mai cong tac dao t~o, b6i du5ng cong chlrc, vien chuc; d6ng thai, nang cao
ch~t luqng can be?,cong chuc dp xa.

- Tham mUll UBND huy~n tang wang cong tac kiSm tra dinh ky va de?txu~t
vS cong tac cai cach che de?cong V\l,cong chlrc; cai cach hanh chinh. Dua ne?idung
cai each hanh chinh vao tieu chi xet thi dua - khen thuang, danh gia muc de?hoan
thanh nhi~m V\lgAnvai khen thuang, ky lu~t.

- Xay d\l'ng kinh phi cho cong tac cai cach hanh chinh hang nam dS dam bao
thl,fChi~n duqc ke ho~ch cii cach hanh chinh dS ra.

2. Phong Ni)i vI}:

- Chll tri, ph6i hqp vm Van phong HDND&UBND huy~n va eac dan vj co lien
quan tham mUll t6 chlrc triSn khai th\l'Chi~n cac chi tieu chll yeu ph~ d~u trong nam
2017.

- Tham mUll, theo doi vi~c th\l'c hi~n phiin dp quan Iy va ket qua th\l'c hi~n
Quy che lam vi~c clla huy~n.

- Tiep t\lc ra soat chuc nang, nhi~m V\l, quySn h~n, co du t6 chuc clla cac co
quan hanh chinh, dan vj S\l'nghi~p tren dia ban huy~n dS tham mUll ki~n toan I~i t6
chll'c be?may cac co quan, dan vj theo quy dinh clla Be?,nganh Trung uang nh~m
kh~c ph\lc S\l'ch6ng cheo, trung lApvS chuc nang, nhi~m V\l,nang cao hi~u qua ho~t
de?ngcua cac co quan, dan vj.

- Tham muu th\l'c hi~n t6t cong tac tuySn d\lng, b6 tri, su d\lng cong chuc,
vien chuc; cong tac dao t~o, b6i duang cong chuc. Dbi mai cong tac quan Iy, nang
cao ch~t luqng can be?,cong chuc, vien chuc; b6 tri sAp xep de?ingii can be?,cong
chuc, vien chuc theo dung D~ an vi tri vi~c Jam duqc phe duy~t.

- Tang wang kiSm tra cai cach che de?cong V\l, cong chuc, cai cach hanh
chinh, kjp thai ch~n chinh nhfrng hanh vi nhiing nhi~u, tieu c\l'c, nang cao thai de?
ph\lc V\lclla cong chlrc d6i vai nguai dan, t6 chlrc. Th\l'c hi~n khao sat chuyen sau
v~muc de?hai long cua nguai dan, t6 chuc d6i vai me?ts6 nganh, Iinh V\l'C.

- Ph6i hqp vai Van phOng HDND-UBND huy~n tham mUll UBND huy~n cac
van ban chi d~o, diSu hanh vS cong tac cii each hanh chinh cua tinh va bao cao ket
qua cai cach hanh chinh dam bao kjp thai va theo dung quy djnh.
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3. Van phong HDND&UBND huy~n

- Ph6i hqp vai Phong NQi V\l tham mUll UBND huy~n v€ cong tac chi d~o,
di€u hanh cai cach hanh chinh cua huy~n.

- Chi d~o bQph~n ti~p nh~n va tni k~t qua huy~n ph6i hqp vai cac phong ban
chuyen mon trong vi~c ti~p nh~n h6 So' va tra k~t qua cho nguai dan, t6 chuc theo
dung quy dinh, dam bao h6 So' tn~h~n ngay cang giam; cM dQng trao d6i vai cac ca
quan, dan vi tqrc ti~p giai quy~t TTHC nh~m thao go nhfrng kho khan, vu&ng m~c
trong qua trinh gifli quy~t TTHC. Tang cuang cong tac khao sat S\l'hal long cua
nguai dan, t6 chuc trong giai quyih TTHC t~i bQph~n ti~p nh~n va tra k~t qua.

- Chu tri, ph6i hqp vai cac phong ban chuyen mon, UBND cac xa va cac ca
quan co lien quan tham mUll t6 chuc tri~n khai th\l'c hi~n cac chi tieu M\lc 8. Tham
mUll UBND huy~n quan Iy, tri~n khai th\l'Chi~n co hi~u qua vi~c ap d\lng h~ th6ng
quan ly ch5.t luqng theo tieu chu~n qu6c gia TCVN ISO 9001: 2008 vao ho~t dQng
cua cac ca quan hanh chinh Nha nuac.

4. Phong Ttl' phap

- Chu tri, ph6i hqp vai cac phong ban chuyen mon, UBND cac xa va cac ca
quan co lien quan tham mUll t6 chuc tri~n khai th\l'c hi~n cac chi tieu M\lc 3, M\lc 4,
M\lc 5.

- Ti~p t\lCnang cao ch5.t luqng thvc hi~n cong tac xay d\l'ng van ban quy ph~
phap lu~t cua huy~n; cong tac ra soat, h~ th6ng hoa van ban quy ph~m phap lu~t.

- Tham mUllUBND huy~n ban hanh K~ ho~ch ki~m tra, theo doi vi~c th\l'c hi~n
van ban quy ph~m phap lu~t va xu Iy cac v5.nd€ phat hi~n qua ki~m tra tren dia ban.

- Tham mUll UBND huy~n ban hanh K~ ho~ch ra soat, h~ th6ng hoa van ban
quy ph~m phap lu~t dam bao kip thai va th\l'c hi~n t6t cong tac ra soat, danh gia, c~p
nh~t va cong khai thu t\lC hanh chinh hang nam theo dung quy dinh cua phap lu~t
hi~n hanh.

5. Phong Tai chinh - K~ ho~ch

- Chu tri, ph6i hqp vai cac phong ban chuyen mon; UBND cac xa t~p trung
thl)'Chi~n t6t cac tieu chi thvc hi~n co ch~ khoan bien ch~ va kinh phi t~i ca quan
hanh chinh; th\l'c hi~n ca ch~ W chu, tv chju trach nhi~m t~i cac dan vi S\l'nghi~p
cong I~p tren dia ban huy~n.

- Huang dfin, th~m djnh, t6ng hqp dl)' toan kinh phi cai cach hanh chinh cua
cac phong ban chuyen man, UBND cac xa; tham muu UBND huy~n v€ tang cuang
b6 tri ngan sach dam bao th\l'c hi~n cac nQi dung cai cach hanh chinh trong nam
2017,2018 va nhfrng nam ti~p theo.

6. Phong Giao dl}C va Dao t~o,Phong y t~

- CM tri, ph6i hqp vai cac phong ban chuyen man, UBND cac xa va cac ca
quan co lien quan tham mUll t6 chuc tri~n khai th\l'c hi~n chi tieu M\lc 9.
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- Chu tri, phdi hqp vai cac phOng ban chuyen mon; UBND cac xi'!va cac ca
quan co lien quan triSn khai cac giai phap nh~m nang cao chl1t luqng cung cl1pdich
V\l y tS, giao d\lc; nang h,rc chuyen mon cua dQi ngu vien chuc y tS, dQi ngu giao
vien phd thOng; thai dQ ph\lc V\l cua dQi ngu vien chUc y tS, chl1t luqng d~y va h9Ccua cac truOng.

7. PhOng Viin bOa - Thong tin, Trung tam Viin bOa - TT&TT, Dili
Truy~n thanh huy~n:

Chu dQng xay d\ffig chuyen m\lc, chuyen trang vS cai cach hanh chinh, phdi
hqp ch(it chi: vai cac ca quan, dan vi dS tuyen truySn vS cong tac cai cach hanh
chinh va phi'm h6i y kiSn cua ngm'ri dan, doanh nghi~p, cac td chuc xi'!hQi vS cong
tac cai cach hanh chinh cua huy~n.

Tren day 11'1 KS ho~ch nang cao chi sd cai cach hanh chinh (PAR INDEX) tren
dia ban huy~n Bli Gia M~p nam 2017 va nhung nam tiSp theo. CM tich UBND
huy~n yeu du Thu truang cac ca quan, dan vi va Chu tich UBND cac xi'!nghiem
tue tht,rchi~n./.

No'i n!I{in:
- SaN';'; v~;
- TT. HU, TT. HDND huy~n;
- CT, PCT UBND huy~n;
- Cae ph6ng ban ehuyen mon;
- UBND cae xii;
- LDVP, CV: NC;
- LlfU: VT.
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